Norges
Rederiforbund

LOS - KONSEPTSKISSE - OKTOBER 2026

Ett rom for saken. NRs
advokater 1 samme
rom.

LOS er Norges Rederiforbunds juridiske medlemstjeneste.

Rederiet beskriver saken med egne ord og legger ved
dokumentene. LOS bygger prosjektrommet, enkle saker lgses

med en gang, og NRs advokater jobber i samme rom nar saken
krever det. Lawai er motoren.

Medlemsrederiet (fh NR-advokaten 7 Teams 111 Innstillinger

© 2026 Lawai. Alle rettigheter til l¢sningsskissen tilhgrer Lawai. Norges Rederiforbunds logo er kun brukt til illustrasjon og simulering.
Alle personer, rederier, skip og saker i demoen er fiktive. «Stormen pa MS Nordlys» er Lawais demosak.




STEG 1 AV 10 - MEDLEM

Rederiet beskriver
saken

HR-direktgren i Nordvik Line AS skriver med egne ord
og legger ved saksmappen om kokken pa MS Nordlys.




Rederiet beskriver saken

= MEDLEMSKONTEKST

Tilpasset rederiet

Tariffomrade, overenskomster og flate
folger med fra NRs medlemsregister.

& Svarene tilpasses Nordvik Line AS

Tariffomrade NOR felles ferge

Overenskomster  Catering og dekk/maskin
(NSF), skipsfgrere og styrmenn
(NSOF), maskinoffiserer
(DNMF)

Flate MS Nordlys, MS Vestbris og MS
Serlys, NOR

sjgfolk 512

Medlem siden 1998

Hentet fra NRs medlemsregister. Du trenger ikke
oppgi dette.




Vi har en kokk pa MS Nordlys som varslet om hviletid i juni. Na er hun sykmeldt, vil ikke flytte til
MS Vestbris, og vi har kalt henne inn til mgte 20. august om veien videre. Kan vi avslutte
arbeidsforholdet hvis hun ikke godtar flyttingen? Saksmappen ligger ved|

& leggved dokumenter g Norsk o

= FRITEKST

Med egne ord

Rederiet beskriver saken fritt. LOS forstar
hva den gjelder, og finner kildene.

1 Rederiet beskriver saken



Medlemsnett  English  Kontakt NR

Norges

= HR-direktgr, Nordvik Line AS

Rederiforbund o .
- Medlemssider LOS  Tariffavtaler  Horisonten Kurs og meter o M sm Silie Marheim

LOS - JURIDISK MEDLEMST)ENESTE

God morgen, Silje. Hva gjelder saken?

& Svarene tilpasses Nordvik Line AS

Tariffomrade NOR felles ferge
Beskriv situasjonen med egne ord og legg ved dokumentene. Du far svar med kilder Overenskomster ~ Catering og dekk/maskin
med en gang. Nar saken krever det, lager LOS et prosjektrom og en NR-advokat (NSF), skipsfgrere og styrmenn
: (NSOF), maskinoffiserer
kobles inn.
(DNMF)
Flate MS Nordlys, MS Vestbris og MS
Vi har en kokk pa MS Nordlys som varslet om hviletid i juni. Na er hun sykmeldt, vil ikke flytte til Serlys, NOR
MS Vestbris, og vi har kalt henne inn til mgte 20. august om veien videre. Kan vi avslutte Sjgfolk 12

arbeidsforholdet hvis hun ikke godtar flyttingen? Saksmappen ligger ved.

Medlem siden 1998

| O Saksmappe MS Nordlys - 17 filer - 26 sider x Fjern Hentet fra NRs medlemsregister. Du trenger ikke
- oppgi dette.
2. Qaltemannan ar la- * uarl N Narcl °
m DOKIL
Hele saksmappen + 20. august < Syk sjgmann i Gdynia: hvem betaler hjemreisen?

17 dokumenter, 26 sider. Varselet i
mappen merkes som fortrolig.

o

t havner her, med samme kilder og samme regler.

Lgst :
MEDLEM Saksmappen er lagt ved % Kontroller du kan kjgre selv
. e 7 filer, 26 sider. Vars rkes son rolig.
Rederiet beskriver saken 17 filer, 26 sider. Varselet merkes som fortrolig
=2 =rine SPverRetedopphold, MS Sorlys o© Hviletidskontroll
th ' ® Besvart av NR-advokat Laget og vedlikeholdt av NRs advokater

e N T o bl L ehe b ot e T D NS U



Ett sporsmal for jeg bygger rommet

Saksmappen inneholder et varsel og bekreftelsen pa varselet (dok. 8 og 9). Varslingssaker

S behandles fortrolig. Hvem skal ha tilgang til prosjektrommet?

Tilgang for rommet bygges

Meg, juridisk direktgr Lars Erik Behn og NR-advokaten
Saksmappen har et varsel. LOS spor Anbefalt. Lars Erik Bghn behandler varselet etter rederiets rutine.
hvem som skal se rommet, fgr noe
deles. Bare meg og NR-advokaten

Du kan invitere flere senere.

arselet vises uansett ikke for skipsledelsen pa MS Nordlys.

1 Rederiet beskriver saken




Norges
Rederiforbund

= LOS ARBEIDER

Rommet bygges

Dokumentene leses, dok. 2 hentes
fra NRs tariffbibliotek, og tidslinja

og spenningspunktene settes opp.

MEDLEM

1 Rederiet beskriver saken

Medlemssider

LOS  Tariffavtaler  Horisonten Kurs og mgter

LOS - 0814

5 S 5 SM

Silje Marheim
= HR-direktgr, Nordvik Line AS

’

LOS bygger prosjektrommet

(  Leser 17 dokumenter, 26 sider

nje: 27 hendelser fra april 2019 til |

RIS N PO NG B e T DU LA S T B S
er aokumentene opp mot nve

gir NR-advokat

er Cateringoverenskomsten fra NRs tar

LOS Tariffavtaler

Juridisk medlemstjeneste for sj@, sokkel og
arbeidsliv

Flyterigg
NOR offshore service
Prosjektrom og saker

Kontakt en NR-advokat

NOR felles ferge og NOR kystrute

‘ssen tilhgrer Lawai. Norges Rederiforbunds logo er kun brukt til illustrasjon og simulering.
g saker er fiktive. «Stormen pa MS Nordlys» er Lawais demosak. Lovtekst er gjengitt ordrett; overenskomsten i demosaken er fiktiv.

Personvern og Kl

Slik behandles opplysningene i sakene
dine

NRs retningslinjer for Kl




Norges
Rederiforbund . . . Silie Marheim
. orweg Medlemssider LOS  Tariffavtaler = Horisonten  Kurs og mgter a 4 . HR-direktgr, Nordvik Line AS

LOS - 0815
é A

Prosjektrommet er klart

Jeg har lest 17 dokumenter og bygget rommet. Saken er sendt til en NR-advokat etter NRs regel for

& TIL NR varsling og mulig oppsigelse. Fordi m¢tet er om ni dager, far du svar innen i morgen kL. 12.00.
PI'OSjektrOlTl met er klart 4+ 27 hendelser  /\ 12 spenningspunkter, 8 med hgy risiko () 9 spgrsmal b Advokat Ragnhild Szle
Saken gar til en NR-advokat etter
NRs regel for varsling og mulig /\ Taikke opp oppheri mgtet 20. august for NR har sett saken. Naerheten i tid til varselet gir hgy
oppsigelse. Svar innen i morgen kl. risiko for rederiet.

12, fordi m@tet er om ni dager.

& Apne prosjektrommet

e LOS Tariffavtaler Personvern og Kl
Juridisk medlemstjeneste for sj@, sokkel og Flyterigg Slik behandles opplysningene i sakene

arbeidsliv NOR offshore service dine
Prosjektrom og saker NOR felles ferge og NOR kystrute NRs retningslinjer for KI

Kontakt en NR-advokat

MEDLEM

1 Rederiet beskriver saken °

ssen tilhgrer Lawai. Norges Rederiforbunds logo er kun brukt til illustrasjon og simulerin




Norges

Rederiforbund

Medlemssider LOS

Tariffavtaler Kurs og mgter Q Al Silje Marheim

= HR-direktgr, Nordvik Line AS

Horisonten

e LOS - 0815

Advarselen kommer med en
gang

Oppher ber ikke vaere tema i mgtet
20. august fér NR har sett saken.

-t

MEDLEM
Rederiet beskriver saken

Prosjektrommet er klart

Jeg har lest 17 dokumenter og bygget rommet. Saken er sendt til en NR-advokat etter NRs regel for
varsling og mulig oppsigelse. Fordi mgtet er om ni dager, far du svar innen i morgen k. 12.00.

4+ 27 hendelser

/N 12 spenningspunkter, 8 med hgy risiko ~ (3) 9spgrsmal  (f) Advokat Ragnhild Sale

/\ Taikke opp oppheri mgtet 20. august for NR har sett saken. Naerheten i tid til varselet gir hpy
risiko for rederiet.

& Apne prosjektrommet

LOS Tariffavtaler Personvern og Kl

Juridisk medlemstjeneste for sjg, sokkel og
arbeidsliv

Flyterigg Slik behandles opplysningene i sakene

NOR offshore service dine

Prosjektrom og saker NOR felles ferge og NOR kystrute NRs retningslinjer for K

Kontakt en NR-advokat

ssen tilhgrer Lawai. Norges Rederiforbunds logo er kun brukt til illustrasjon og simulering.

g saker er fiktive. «Stormen pa MS Nordlys» er Lawais demosak. Lovtekst er gjengitt ordrett; overenskomsten i demosaken er fiktiv.




STEG 2 AV 10 - MEDLEM

Prosjektrommet

Tidslinje, spenningspunkter, spgrsmal og dokumenter.
Alt LOS har funnet, med kilder.




Medlemsnett  English  Kontakt NR

Nlll'?."l‘.‘-.
Rederiforbund

: . : e’ Silje Marheim
- Medlemssider LOS  Tariffavtaler  Horisonten  Kurs og mgter & S | Sll HR-direktgr, Nordvik Line AS

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys SECO & Eksporter

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig opphgr

® Hos NR-advokat .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten ) Mgte 20. august kL. 10.00 - om 9 dager &y Varselet er skjermet

T —_— - .:\é\

Oversikt Tidslinje Spenning Trad med NR Oppgaver Logg
( Saken pa ett blikk
Ta ikke opp opphdr i mgtet 2 ) . ) selet og klagen gir heoy risiko 2 R t
& !)p [:p ¢ ¢ Status, tariffomrade, mgtet om ni dager og & Kiagen £ir hy ~n ROmme
for rederiet. Radet fra NR kol . o :
et skjermet varsel. & Silje Marheim (deg)
- HR-direktgr
(fh Saken er hos NR-advokat Ragnhild Sale. NRs regel for varsling og mulig oppsigelse sender slike saker til en g LarsErik Bohn
advokat. Fgrsteinntrykket fra LOS er et utkast til du har fatt NRs rad. Juridisk direktgr, varslingsansvarlig

Ragnhild Sale

17 27 12 9 NR-advokat, standardeier for NOR felles ferge
dokumenter, 26 sider hendelser pa tidslinja spenningspunkter, 8 hgy spgrsmal i saken LOS
Leser dokumentene, holder tidslinja
oppdatert
4 Tidslinje i kortform Hele tidslinja - & Varselet (dok. 8 og 9) vises bare for deltakerne.
15.06 30.06 24,07 20.08 . .
Mgnstrer pa Brann, sykmeldt Ikke tilbake til Nordlys Mgtet B3 Frister i saken

=
MEDLEM @ @ ® 'Q} 27.07 Forelgpig tilbakemelding pa varselet
Prosjektrommet i 06.07 10.08 Passert, ikke funnet i saksmappen

Klage § 9-7 Innkalling

L J 15.08 Augustlgnnen: bare sykepenger




Medlemsnett  English  Kontakt NR

Norges :
Rederiforbund : & = __""". '\""_ Silie Mal’heim
- Medlemssider LOS  Tariffavtaler  Horisonten  Kurs og mgter G A Sﬂ HR-direktgr, Nordvik Line AS

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig oppher

® Hos NR-advokat .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten 5 Mgte 20. august kL. 10.00 - om 9 dager & Varselet er skjermet

Oversikt Tidslinje Spenningspunkter 12 Spgrsmal 9 Dokumenter 18 Trad med NR Oppgaver Logg

/N Taikke opp opphgr i mgtet 20. august for NR har sett saken. Naerheten i tid til varselet og klagen gir hay risiko 2, Rommet

for rederiet. Radet fra NR kommer innen i morgen kl. 12.00. Silj= Wi heim (deg)

HR-direktgr

(fh Saken er hos NR-advokat Ragnhild Saele. NRs regel for varsling og mulig oppsigelse sender slike saker til en
advokat. Fgrsteinntrykket fra LOS er et utkast til du har fatt NRs rad.

Lars Erik Bghn
Juridisk direktgr, varslingsansvarlig

@ Ragnhild Sale
NR-advokat, standardeier for NOR felles ferge

dokumenter, 26 sider hendelser pa tidslinja spenningspunkter, 8 hgy spgrsmal i saken LOS
e Leser dokumentene, holder tidslinja
oppdatert
4 Tidslinje i kortform Hele tidslinja - & Varselet (dok. 8 og 9) vises bare for deltakerne.
17 dokumenter ble til dette
e on 2000 27 hendelser pa tidslinja, 12 c _— : _
Mgnstrer pa Brann, sykmé spenningspunkter og 9 sparsmal. Mgtet 3 Frister i saken
=

MEDLEM . 1 __: 27.07 Forelgpig tilbakemelding pa varselet
Prosjektrommet i 06.07 10.08 Passert, ikke funnet i saksmappen

Klage § 9-7 Innkalling
L J 15.08 Augustlgnnen: bare sykepenger




15.06 30.06 24,07
Mgnstrer pa Brann, sykmeldt Ikke tilbake til Nordlys

O ®0 & ® ]

28.06 06.07 10.08
varsel Klage § 9-7 Innkalling

.|

26 dager etter varselet

L
43 dager

Det som veier tyngst, vises i tid

Flyttingen kom 26 dager etter varselet,
innkallingen 43 dager etter.

- Prosjektrommet



Utkast fra LOS  Fgrsteinntrykk

Saken har fire spor som henger sammen: varselet 28. juni, klagen etter § 9-7, endringen av tjenestested 24.
juli og innkallingen til mgtet 20. august.

Det stgrste risikopunktet for rederiet er naerheten i tid mellom varselet og reaksjonene. Legger hun fram

opplysninger som gir grunn til a tro at det har skjedd gjengjeldelse, legges det til grunn hvis ikke rederiet
sannsynliggj@r noe annet s skipsarbeidsloven § 2-7 .

Forsteinntrykk med kilder
Et utkast til NR-advokaten har sett

saken. Hvert utsagn kan

Hun er sykmeldt fra 30. juni. En oppsigelse de fgrste 12 manedene anses a ha sin grunn i arbeidsufgrheten, kontrolleres.

dersom ikke noe annet gjgres overveiende sannsynlig ® skipsarbeidsloven §5-7 .

Seks forhold kan rettes na, blant dem kopi av hviletidsregistreringene, satsen for ekstratjenesten og lgnnen
under sykdom.

- Prosjektrommet



2

Prosjektrommet

02 Et dégn med 25 timer Hgy risiko

For 29. juni er det f@rt 15 timer arbeid og 10 timer hvile.
Signaturfeltet star tomt fra 25. juni, og 28. juni var fylt ut
allerede om morgenen samme dag.

dok.5 dok.6 7% Kan rettes nd

= SPENNINGSPUNKTER

Tolv spenningspunkter

Dokumentene er satt opp mot
hverandre og mot lov og

overenskomst, Hviletidsskjemaet har
et dggn med 25 timer.




Norges
Rederiforbund ;
\ Medlemssider  LOS

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig opphgr

® Hos NR-advokat

Oversikt Tidslinje Spenningspunkter 12

Tariffavtaler

& NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten L ——

Spgrsmal 9

Horisonten Kurs og meter

Rett til dokumentet

Utdraget LOS bygger pa, med dato,
avsender og originalen.

Dokumenter 18 Trad med NR

Oppga

LOS har satt dokumentene opp mot hverandre og mot lov, forskrift og overenskomst. Hvert punkt viser hvilke dokumenter

det bygger pa. Risikoen er vurdert for rederiet.

Hgy risiko 8

01 Palegget om ekstratjeneste

Kan rettes nd 6

Hoy risiko

Grunnlagene i § 3.4 forela: verkstedopphold og sykdom om
bord. Men hviletidskravet var allerede brutt da palegget
ble gitt 27. juni, og arbeidsavtalen sier at palegg da ikke
kan gis.

dok.1 dok.4 dok.5 dok.6 wm arbeidsavtalen pkt.2

® Cateringoverenskomsten § 3.4

03 «Registrerte avvil: 0» Hgy risiko

MEDLEM

2 minstekravet pa 77 timer fra
Prosjektrommet

rad. Skjemaet oppgir likevel

null avvik.

Middels og orientering &4

02 Et dgégn med 25 timer Hey risil

For 29. juni er det f@rt 15 timer arbeid og 10 timer hvile.
Signaturfeltet star tomt fra 25. juni, og 28. juni var fylt ut
allerede om morgenen samme dag.

dok.5 dok.6 % Kan rettes 1

o4 Kopi av hviletiden er ikke utlevert Hey risil

Hun har bedt om kopi fire ganger: 28. juni kl. 09.15, 14.22
18.40, og ved avmenstring 2. juli. Arbeidsavtalen gir henr
krav pa kopi.

Dokument 5

Registreringsskjema for hviletid

p
Hvile siste 7 dg¢gn: 76:30 den 23.06, ned til 70:00 den 30.06.
Minstekrav 77 timer.

29.06: sum arbeid 15:00 og sum hvile 10:00.
«Registrerte avvik i perioden: 0.» Sjgmannens signatur: ikke
signert.

\,

Dato Utskrift 01.07.2026

Fra Cateringsjefen

Sider 1

Sparsmal 2,3

Original PDF lastet opp av Nordvik Line AS i dag 08.15

B Apne originalen




Norges

Rederiforbund

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig oppher

Medlemssider LOS  Tariffavtaler  Horisonten Kurs og meter

® Hos NR-advokat .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten B Mgte 20. august kl. 10.00 - om 9 dager

Oversikt Tidslinje Spenningspunkter 12 Spgrsmal 9 Dokumenter 18 Trad med NR

& Varselet er skjermet

Oppgaver

17 dokumenter lastet opp av Nordvik Line AS. Dok. 2 er hentet fra NRs tariffbibliotek. Klikk for innhold og hva LOS har brukt.

Skipsarbeidsavtale — Maja Berg

>
03.04.2019 - Rederiet og arbeidstaker - 2 sider - spgrsmal 1,5,7, 8
A
i Cat?rlngoverenskomsten - utd rag | O Tariffbiblioteket >
Tariffperiode 2024-2026 - NRs tariffbibliotek - spgrsmal 1,5, 7, 8
“,9[
o Turnus- og avlgsningsplan + manstrinsshekreftels~ .
Utskrift 24.07.2026 - Crewin,
Det som manglet, ble hentet
o, raleggom ekstratien€ ol 2 var nevnt, men ikke lastet opp. LOS ”
2EO02020SKIpSIOIGIEN |\ tet overenskomsten fra NRs tariffbibliotek.
- Registreringsskjema for hviletid g
Utskrift 01.07.2026 - Cateringsjefen - 1side - sparsmal 2, 3
MEDLEM - Maja Berg \

dstakeren - 1side - spgrsmal 1, 2, 3

Prosjektrommet

E-nostkorrecspondancse med caterineciefen

Medlemsnett  English  Kontakt NR

fem Silje Marheim
Q @ Sﬂ HR-direktgr, Nordvik Line AS

Logg

2. Rommet

> Silje Marheim (deg)
HR-direktgr

Lars Erik Bghn
Juridisk direktgr, varslingsansvarlig

@ Ragnhild Sale
NR-advokat, standardeier for NOR felles ferge

LOS
e Leser dokumentene, holder tidslinja
oppdatert

) Varselet (dok. 8 og 9) vises bare for deltakerne.

59 Frister i saken

27.07 Forelgpig tilbakemelding pa varselet
Passert, ikke funnet i saksmappen

15.08 Augustlgnnen: bare sykepenger



STEG 3 AV 10 - NR-ADVOKAT

NR-advokaten far
saken

@verst i kpen, merket Haster og tildelt etter
tariffomrade.




Kokk pa MS Nordlys: varsel, klage, tjenestested og mulig oppher

i ; Nordvik Line AS  NOR felles ferge @ Portal @ Imorgen12.00 Ragnhild Szele @ Ny
NR-2026-0318 - Varsling og oppher - prosjektrom, 17 dok.

= NR-ADVOKAT

Haster: mgtet er om ni dager

Tildelt advokaten som er standardeier for NOR
felles ferge. Prosjektrom med 17 dokumenter.

3 NR-advokaten far saken



Norges

Rederiforbund . eeen iy . o . Ragnhild Szle
- Saker Prosjektrom Kontroller Tariffbibliotek Horisonten & Arbeidsliv og tariff Q Aiokat. arbassiiy og i NR

Saker > NR-2026-0318

KOkk pa MS Nordl.ys ﬂfmc@ < Del med ekstern advokat oy, Eksporter

Nordvik Line AS - Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig opphgr

® Under arbeid .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten =] Mgte 20. august kl. 10.00 - om 9 dager

4; Haster-svarinnenimorgen 1200 & Varselet er skjermet

Utkast til rad Spenningspunkter 12 Spersmal 9 Dokumenter 18 Tidslinje Trad med rederiet Internt i NR Logg
utkastfraLos  Rad til Nordvik Line AS for mgtet 20. august Versjon 1 2 NRs kontroller
® Hviletidskontroll
Kort svar Eier: Ragnhild Sale

Ta ikke opp opphgr i metet 20. august. Slik dokumentene star, er risikoen hgy for at bade flyttingen og en
Ekstratjeneste-kalkulator

eventuell oppsigelse blir sett som gjengjeldelse for varselet og klagen. Rett fgrst de konkrete feilene, og bruk Eier: Ingrid Myhre

mgtet til & finne en lgsning om tjenestested sammen med tillitsvalgt.
© Gjengjeldelsesrisiko

Vurdering Eier: Ragnhild Saele
Varselet 28. juni og klagen 6. juli er vernet. Beslutningen om at hun ikke skal tilbake til MS Nordlys kom 26 Priseens ot B atniue i
dager etter varselet, og innkallingen 43 dager etter. Legger hun fram opplysninger som gir grunn til a tro at det = sjgs

har skjedd gjengjeldelse, legges det til grunn med mindre rederiet sannsynliggjgr noe annet R e

® skipsarbeidsloven § 2-7 . Det samme gjelder etter klagen ® skipsarbeidsloven§9-7 .

Kjgr alle -
Begrunnelsen «samarbeidsutfordringer og manglende fleksibilitet» er | Hvorfor saken kom hit
varselet = dok.17 tjenestested ., Dokumentene rederiet vil legge fram i mg¢ . .
NRs faste regel for varsling og mulig <3 Hvorfor saken kom hit
NR-ADVOKAT let gjelder = dok. 18 innkalling . oppsigelse. Alt er sporbart 5
NR-advokaten far saken - : ) ‘ ‘ Fast regel: Varsling, gjengjeldelse eller mulig
SR ®0. juni. En oppsigelse de fgrste 12 manea. - oppsigelse nevnt gir ® NR-advokat tar saken.

arlhairdeinifarhatfoan doarenm ilrbras meae srmoat dldrac miurariatanrd e com et rmd i er o e e e et



STEG 4 AV 10 - NR-ADVOKAT

NRs kontroller pa
dokumentene

Oppskrifter NRs advokater eier: hviletid,
ekstratjeneste, gjengjeldelse og prosess for
oppsigelse.




&

NRs kontroller pa dokumentene

= KONTROLLER

Kontroller NR eier

Hver kontroll er testet mot fasit. Noen
kan medlemmene kjgre selv.

Hviletidskontroll
Eier: Ragnhild Seele

Ekstratjeneste-kalkulator
Eier: Ingrid Myhre

Gjengjeldelsesrisiko
Eier: Ragnhild Sele

Prosess fgr oppsigelse til
sjgs
Eier: Ole Petter Nes




Norges

Rederiforbund E . ag qm . . . s Ragnhil.d SEI.E
- Saker Prosjektrom Kontroller Tariffbibliotek Horisonten & Arbeidsliv og tariff D. @ P S s -

Saker > NR-2026-0318

KOkk pa MS Nordlys SN LEGQ «¢ Del med ekstern advokat &, Eksporter

Nordvik Line AS - Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig opphgr

® Under arbeid .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten = Mgte 20. august kl. 10.00 - om 9 dager

4; Haster-svarinnenimorgen 1200 & Varselet er skjermet

Utkast til rad Spenningspunkter 12 Spersmal 9 Dokumenter 18 Tidslinje Trad med rederiet Internt i NR Logg

- i S i % NRs kontroller

Hviletidskontroll: Regner hvile siste 24 timer og siste 7 dggn
- Hviletidskontroll

©) Eier: Ragnhild Sale
Utkast fra LOS  Rad til Nordvik | ; i Ekstratjeneste-kalkulator
Kontrollen kjgrer Eier: Ingrid Myhre
Kort svar LOS regner hvile siste 24 timer og siste 7

© Gjengjeldelsesrisiko

dggn, og sammenligner med kokkens et hild sl

Ta ikke opp oppher i megtet 20 at bade flyttingen og en
notater.

eventuell oppsigelse blir sett de konkrete feilene, og bruk

mgtet til a finne en lgsning om tjenestested sammen med tillitsvalgt. PresessMnoppagetmin

sjigs
Eier: Ole Petter Nes

Vurdering

Varselet 28. juni og klagen 6. juli er vernet. Beslutningen om at hun ikke skal tilbake til MS Nordlys kom 26 L

dager etter varselet, og innkallingen 43 dager etter. Legger hun fram opplysninger som gir grunn til a tro at det
har skiedd giengjeldelse, lesges det til grunn med mindre rederiet sannsynliggjgr noe annet

S <5 Hvorfor saken kom hit
5 ADVOKA : er etter klagen ® skipsarbeidsloven§9-7 .
NRs kontroller pa dokumentene Fast regel: Varsling, gjengjeldelse eller mulig

nger og manglende fleksibilitet» er ikke underbygget i noe dokument fra for oppsigelse nevnt gir ® NR-advokat tar saken.



&

NRs kontroller pa dokumentene

Hvile 24 t

11:00

10:30

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

Hvile 7 dggn

77:00

76:30

75:30

74:30

73:30

72:30

71:30

70:30

70:00

Arbeid + hvile

19:00

19:00

20:00

21:30

22:30

23:30

24:00

25:00

22:30

Signert

MB

MB

= HVILETIDSKONTROLL

Hviletidsskjemaet holder ikke

Atte dggn under 77 timer, ett dggn med
25 timer og ingen signatur fra 25. juni.
Skjemaet sier «avvik: 0».




&

Fast manedslgnn (arbeidsavtalen pkt. 5)

1/26 per dggn

Med tillegg av 100 % = Cateringoverenskomsten § 3.4
Tre dggn, 29. juni til 1. juli

Utbetalt i juli = dok. 16 lgnn

Til gode for arbeidstakeren

NRs kontroller pa dokumentene

kr 48 300,00
kr 1 857,69
kr 3 715,38
kr 11 146,14
kr 5 573,07

kr 5 573,07

= EKSTRATJENESTE-KALKULATOR

Kr 5 573,07 for lite

Leénnsslippen godtgjer 1/26 av
manedslgnnen per dggn.
Overenskomsten krever tillegg av 100
%.




&

® Dokumentasjon pa samarbeidsproblemer fra for 28. juni: ikke funnet i 17 dokumenter.

® Dokumentene rederiet vil legge fram, er datert 17. og 20. juli, etter varselet = dok. 18 innkalling
® Det ene er skrevet av cateringsjefen varselet gjelder.

® Tillitsvalgt er ikke involvert i flyttingen eller mgtet.

/N Rederiet bekreftet gjengjeldelsesforbudet skriftlig 29. juni og kjente til vernet.

= GJENGJELDELSE

Gjengjeldelsesrisiko: hgy

Ingen dokumentasjon fra fgr varselet,
og dokumentene rederiet vil legge
fram, er skrevet etter.

NRs kontroller pa dokumentene



STEG 5 AV 10 - NR-ADVOKAT

Spor rederiet |
rommet

Det kontrollene ikke fant, spgr advokaten om. |
samme rom.




utkast fraLos  Rad til Nordvik Line AS for mgtet 20. august Versjon 1

Kort svar

Ta ikke opp opphgr i mgtet 20. august. Slik dokumentene star, er risikoen hgy for at bade flyttingen og en
eventuell oppsigelse blir sett som gjengjeldelse for varselet og klagen. Rett fgrst de konkrete feilene, og bruk
mgtet til a finne en lgsning om tjenestested sammen med tillitsvalgt.

Vurdering

Varselet 28. juni og klagen 6. juli er vernet. Beslutningen om at hun ikke skal tilbake til MS Nordlys kom 26
dager etter varselet, og innkallingen 43 dager etter. Legger hun fram opplysninger som gir grunn til a tro at det
har skjedd gjengjeldelse, legges det til grunn med mindre rederiet sannsynliggjgér noe annet

® skipsarbeidsloven § 2-7 . Det samme gjelder etter klagen ® skipsarbeidsloven§9-7 .

Begrunnelsen «samarbeidsutfordringer og manglende fleksibilitet» er ikke underbygget i noe dokument fra fgr
varselet = dok. 17 tjenestested . Dokumentene rederiet vil legge fram i mgtet, er datert 17. og 20. juli, og det ene

er skrevet av cateringsjefen varselet gjelder = dok.18 innkalling .

Hun har veert sykmeldt siden 30. juni. En oppsigelse de fgrste 12 manedene anses a ha sin grunn i S

Utkast til rad

Kort svar, vurdering med kilder og
en handlingsplan. Advokaten kan

arbeidsufgrheten, dersom ikke noe annet gjgres overveiende sannsynlig e skipsarbeidsloven §5-7 . Fgr en

eventuell beslutning skal saken drgftes med henne og tillitsvalgt ® skipsarbeidsloven §5-1 .

Flere forhold kan rettes na: kopi av hviletidsregistreringene = arbeidsavtalen pkt. 3 , satsen for ekstratjenesten

® Cateringoverenskomsten § 3.4 0g begrensningen av lgnnen til sykepenger fra august = dok.16lgnn . Endringen av redigere fritt.

tjenestested krever enighet eller en konkret vurdering av styringsretten ® arbeidsavtalen pkt. 4 .

Handlingsplan

2lder tjenestested og oppfalging, ikke oppher. Inviter tillitsvalgt. (Silje, 13.08)

5 el i
Spér rederiet i rommet idsregistreringene, og rett 26.-30. juni med hvem som rettet og nar. (Kenneth,

14.08)



Spér rederiet

Speérsmalet vises i rommet hos Silje Marheim, og hun far varsel pa e-post og i Teams. Svarfristen
star pa pause til hun svarer.

< Forslaget bygger pa det kontrollene ikke fant: dokumentasjon fra fgr varselet, og om tillitsvalgt
er involvert.

Melding til rederiet
Hei Silje,

Takk for en godt dokumentert sak. To spgrsmal for jeg gir endelig rad:
= TIL REDERIET
Spﬁrsmélet er formulert 1. Finnes det skriftlig dokumentasjon pa samarbeidsproblemer i bysseavdelingen fra for 28.
juni, for eksempel avvik, samtalereferater eller e-poster?
2. Er tillitsvalgt Kristin Haaland orientert om endringen av tjenestested eller om mgtet 20.
august?

Forslaget bygger pa det
kontrollene ikke fant. Fristen star
pa pause til rederiet svarer.

Vennlig hilsen
Ragnhild Szele, advokat i NR

Avbryt </ Send til rederiet

- Sper rederiet i rommet



STEG 6 AV 10 - MEDLEM

Rederiet svarer

Spgrsmalet ligger i rommet. HR-direktgren svarer med
egne ord.




= MEDLEM

Sporsmal fra NR-advokaten

Varsel pa e-post og i Teams. Ingen trenger a
gjenta noe.

@ Ragnhild Sale - NR-advokat - 09.46

Hei Silje,
Takk for en godt dokumentert sak. To spgrsmal for jeg gir endelig rad:
1. Finnes det skriftlig dokumentasjon pa samarbeidsproblemer i bysseavdelingen fra for 28. juni, for

eksempel avvik, samtalereferater eller e-poster?
2. Er tillitsvalgt Kristin Haaland orientert om endringen av tjenestested eller om mgtet 20. august?

Vennlig hilsen
Ragnhild Sele, advokat i NR

® ' Rederiet svarer



STEG 7 AV 10 - NR-ADVOKAT

Godkjent for det gar
ut

Utkastet oppdateres med rederiets svar. Ingenting gar
ut fra NR uten godkjenning.




Rederiet har svart. LOS har oppdatert utkastet (versjon 2). Det nye avsnittet er markert.

Rederiet har svart

LOS har oppdatert utkastet til versjon 2.

7 Godkjent for det gar ut



NR-ADVOKAT

MNorges

Rederiforbund

Saker  Prosjektrom  Kontroller  Tariffbibliotek  Horisonten

dager etter varselet, og innkallingen 43 dager etter. Legger hun fram opplysninger som gir grunn til a tro at det
har skjedd gjengjeldelse, legges det til grunn med mindre rederiet sannsynliggjgr noe annet

® skipsarbeidsloven § 2-7 . Det samme gjelder etter klagen ® skipsarbeidsloven§9-7 .

Begrunnelsen «samarbeidsutfordringer og manglende fleksibilitet» er ikke underbygget i noe dokument fra fgr
varselet = dok. 17 tjenestested . Dokumentene rederiet vil legge fram i mgtet, er datert 17. og 20. juli, og det ene
er skrevet av cateringsjefen varselet gjelder = dok. 18 innkalling .

enoret | Rederiet har opplyst at det ikke finnes skriftlig dokumentasjon pa samarbeidsproblemer fra fgr 28.
juni, og at notatet fra cateringsjefen ble skrevet etter at HR ba om det 15. juli. Tillitsvalgt er ikke orientert. Det

svekker begrunnelsen ytterligere, og mgtet bgr derfor flyttes til tillitsvalgt kan delta.

Hun har vaert sykmeldt siden 30. juni. En oppsigelse de fgrste 12 manedene anses a ha sin grunn i
arbeidsufgrheten, dersom ikke noe annet gjgres overveiende sannsynlig ® skipsarbeidsloven §5-7 . Fgr en
eventuell beslutning skal saken drgftes med henne og tillitsvalgt ® skipsarbeidsloven §5-1 .

Flere forhold kan rettes na: kopi av hviletidsregistreringene ® arbeidsavtalen pkt. 3 , satsen for ekstratjenesten
® Cateringoverenskomsten § 3.4 og begrensningen av lgnnen til sykepenger fra august = dok.16l¢nn . Endringen av

tjenestested krever enighet eller en konkret vurdering av styringsretten ® arbeidsavtalen pkt. & .

Handlingsplan
1. Send ny innkalling: megtet gjelder tjenestested og oppfelging, ikke oppher. Inviter tillitsvalgt. (Silje, 13.08)

2. Send Maja Berg kopi av hviletidsregistreringene, og rett 26.-30. juni med hvem som rettet og nar. (Kenneth,
14.08)

3. Etterbetal ekstratjenesten med kr 5 573,07 og gi tre dggn ekstra fritid. (Bente, 15.08)

4. Stans begrensningen til sykepenger fra augustlgnnen til lennsretten er avklart mot overenskomsten § 6.
(Bente, 15.08)

pa varselet. Fristen 27. juli er passert. (Lars, 14.08)

Godkjent for det garut *°°*°°°° Berg og tillitsvalgt. Vurder en midlertidig lgsning. (Silje, 20.08)

7. Svar skriftlig pa klagen etter § 9-7, punkt 1 til 4. (Runa, 24.08)

& Arbeidsliv og tariff

N Ragnhild Szle
% Advokat, arbeidsliv og tariff, NR

% NRs kontroller

Hviletidskontroll
Kjgrt 09.42

Ekstratjeneste-kalkulator
Kjgrt 09.43

Endringen er markert
Ingen skriftlie dokumentasjon fra
fgr varselet, og tillitsvalgt er ikke
orientert. Mgtet bor flyttes.

SS Hvorfor saken kom hit

Fast regel: Varsling, gjengjeldelse eller mulig
oppsigelse nevnt gir ® NR-advokat tar saken.

Frist om mindre enn 14 dager: Haster. Tildelt
deg som standardeier for NOR felles ferge.

Se reglene =

= Frister i saken

27.07

15.08

17.08

20.08

Forelgpig tilbakemelding pa varselet
Passert, ikke funnet i saksmappen

Augustlgnnen: bare sykepenger
Lénnsavdelingen, dok. 16

Hun skal bekrefte oppmgte
Dok. 18

Mgtet om veien videre



Godkjenn og send

Radet sendes til Silje Marheim i Nordvik Line AS. Godkjent versjon,

g ° odkjenner og tidspunkt lagres i rommet og i loggen.
Ingenting gar ut uten iand = e

godkjenning
Godkjent versjon, godkjenner og
tidspunkt lagres i rommet og i

Jeg har kontrollert radet og kildene
Versjon 2 med rederiets svar. 4 av 4 kontroller er kjgrt.

loggen. /1 Legg handlingsplanen som oppgaver i rommet
Rederiet fordeler dem selv, med paminnelser i Teams.

Lagre som NR-tolkning
Anonymiseres. Brukes som grunnlag i senere svar om gjengjeldelse og

endring av tjenestested.
Avbryt © Godkjenn og send

7 Godkjent fgr det gar ut



7

Godkjent fgr det gar ut

Handlingsplanen lagt som oppgaver
8 oppgaver

Radet godkjent og sendt av Ragnhild Szle
Versjon 2 - lagret som NR-tolkning, anonymisert

Utkastet oppdatert til versjon 2
LOS, etter rederiets svar

Silje Marheim svarte NR-advokaten
Fristen lgper igjen

NR-advokaten spurte rederiet

Varsel pa e-post og i Teams. Fristen star pa pause.

Kontroll kjgrt: Prosess fgr oppsigelse til sjgs
Ragnhild Seele - eier Ole Petter Nes

eldelsesrisiko

Radet er sendt til Nordvik Line AS

Revisjonsspor

Alt som har skjedd i rommet, med
hvem og nar.




STEG 8 AV 10 - MEDLEM

Radet og
handlingsplanen

Radet kommer med navn, tidspunkt og kilder.
Handlingsplanen blir oppgaver med ansvarlig og frist.




\1

MEDLEM |
Radet og handlingsplanen

Medlemsnett  English  Kontakt NR

Norges
Rederiforbund

- Medlemssider LOS  Tariffavtaler Horisonten Kurs og meter B i} Sﬂ SHE M

HR-direktgr, Nordvik Line AS

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys “ECO G

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig oppher

® RadfraNR =} NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten {5 Mgte 20. august kl. 10.00 - om 9 dager & Varselet er skjermet

Oversikt Tidslinje Spenningspunkter 12 Spgrsmal 9 Dokumenter 18 Trad med NR Oppgaver o/s Logg

(@ NR-advokaten har gitt rad. Handlingsplanen ligger under Oppgaver. Fordel oppgavene til Fordel oppgavene 2. Rommet

de som skal gjgre dem. Silje Marheim (deg)

Gmy °°
“F  HR-direktgr

© GodkjentavNR Rad til Nordvik Line AS for mgtet 20. august Lars Erik Bghn

-m-
y ¥ Juridisk direktgr, varslingsansvarlig
Kort svar @ Ragnhild Seaele
: . " : NR-advokat, standardeier for NOR felles ferge
Ta ikke opp oppher i mgtet 2 = GODKJENT AV NR t bade flyttingen og en
eventuell oppsigelse blir set ° 2 konkrete feilene, og bruk LOS
o d Radet fra NR e Leser dokumentene, holder tidslinja
megtet til a finne en lgsning @ )
Ta ikke opp opphgr 20. august. Rett fgrst det oppdatert

som kan rettes, og involver tillitsvalgt.

Vurdering & Varselet (dok. 8 og 9) vises bare for deltakerne.

Varselet 28. juni og klagen 6. juli er vernet. Beslutningen om at hun ikke skaltilbake til MS Nordlys kom 26

dager etter varselet, og innkallingen 43 dager etter. Legger hun fram opplysninger som gir grunn til a tro at det T T—
Frister 1 saken
har skjedd gjengjeldelse, legges det til grunn med mindre rederiet sannsynliggjér noe annet

27.07 Forelgpig tilbakemelding pa varselet

gjelder etter klagen w skipsarbeidsloven§9-7 . : _
Passert, ikke funnet i saksmappen

pegrunnene c : ordringer og manglende fleksibilitet» er ikke underbygget i noe dokument fra for

R AL o S ] = " = g @ T " e & L SR R

15.08 Augustlgnnen: bare sykepenger




Med navn og tidspunkt

Godkjent av NR-advokaten. Bygger pa 17
dokumenter, fire kontroller og rederiets svar.

@ Ragnhild Saele, advokat, arbeidsliv og tariff i NR - godkjent i dag kl. 10.49. Bygger pa 17 dokumenter, 4 kontroller og
rederiets svar.

8 ' Radet og handlingsplanen



Norges
Rederiforbund

- Medlemssider LOS Tariffavtaler Horisonten

LOS > Prosjektrom

Kokk pa MS Nordlys

Varsel, klage, endring av tjenestested og mulig oppher

® RadfraNR | .}, NOR felles ferge - Cateringoverenskomsten ) Mgte 20. august kl. 10.00 - om 9 dager

Kurs og meter

Oversikt Tidslinje Spenningspunkter 12 Spgrsmal 9 Dokumenter 18

@ GodkjentavNR Handlin = HANDLINGSPLAN

Send ny innkalling: o Fordel oppgavene l ;
Silje Marheim

opphor. Inviter tillitsi  Atte oppgaver fra radet. Hver far
ansvarlig og frist, med paminnelse i

Send Maja Berg kopiT Teams.
med hvem som rettel

Etterbetal ekstratjenesten med kr 5 573,07 og gi tre dégn ekstra fritid.

Stans begrensningen til sykepenger fra augustlgnnen til l[gnnsretten
er avklart mot overenskomsten § 6.

Gi forelgpig tilbakemelding pa varselet. Fristen 27. juli er passert.

ERia org og tillitsvalgt. Vurder en

Radet og handlingsplanen

Svar ckriftlic na klacen etter 8 9-7 nunkt 1til &

Kenneth Lund

Bente Aarg

Bente Aarg

Lars Erik Bghn

Silje Marheim

Pina Encehalm

Trad med NR

& Varselet er skjermet

Oppgaver o/s8

13.08

14.08

15.08

15.08

14.08

20.08

24 OR

Medlemsnett  English  Kontakt NR

e’ Silje Marheim
Q g ,s“, HR-direktgr, Nordvik Line AS

Logg

2. Rommet

Silje Marheim (deg)
HR-direktgr

Lars Erik Bghn
Juridisk direktgr, varslingsansvarlig

@ Ragnhild Sale
NR-advokat, standardeier for NOR felles ferge

LOS
e Leser dokumentene, holder tidslinja
oppdatert

) Varselet (dok. 8 og 9) vises bare for deltakerne.

£ Frister i saken

27.07 Forelgpig tilbakemelding pa varselet
Passert, ikke funnet i saksmappen

15.08 Augustlgnnen: bare sykepenger




STEG 9 AV 10 - TEAMS

En rask sak 1 Teams

Crewing spgr @LOS i kanalen sin. Svaret kommer i
samme trad, og saken lgses uten advokat.




LOS App -10.50
Hei Kenneth. Ett sp@rsmal fér jeg svarer: Kan han utfgre arbeidsoppgavene sine om bord, eller har
legen satt ham ut av tjeneste?

Legen har satt ham ut av tjeneste Han kan jobbe videre

Eller svar med egne ord nedenfor.

Avklaring i traden

LOS spgr om det som avgjgr svaret.

2 ' EnrasksakiTeams



Kort svar: Ja. Nar en sjgmann pa grunn av sykdom ikke lenger kan utfgre arbeidsoppgavene sine,
skal rederiet sprge for hjemreisen til bostedet og dekke utgiftene, ogsa ngdvendig underhold
@ skipsarbeidsloven § 4-6 .

Lgnn: Han har rett til lénn sa lenge arbeidsforholdet bestar, men lgnnsretten faller bort i den
utstrekning han har rett til sykepenger ® skipsarbeidsloven § 4-4 . Sjekk sykebestemmelsen i
overenskomsten for dekk og maskin fgr lgnnskjgringen.

= LOST UTEN ADVOKAT

Svar med kilder

Skipsarbeidsloven § 4-6 og NRs
egen tolkning. Svar direkte etter NRs
regel.

Gjor na: Bestill hjemreisen, ta vare pa legeerkleaeringen fra Gdynia og meld fraveeret etter rederiets

rutine ® NR:syk sjgmann i utenlandsk havn

Svar direkte etter NRs regel: Hjemreise og ménstring, lav risiko. Logget i Nordvik Lines saksoversikt.

B En rask sak i Teams v Saken er lgst @ Send til NR-advokat ) Apnei medlemsnettet




Generelt
TH Trine Holm igar 15.02
Crewing og bemanning

Avlgsningen pa MS Vestbris 14. august er bekreftet for dekk. Maskin kommer i morgen.
HR og personal

MS Nordlys
KL = Kenneth Lund 10.50
MS Serlys
Skt @LOS En motormann pa MS Serlys ble syk i Gdynia i gar og ligger pa hotell. Ma vi betale flybilletten hjem, og
estpris
hva med lgnna?
LOS App -10.50
= Hei Kenneth. Ett spgrsmal fgr jeg svarer: Kan han utfgre arbeidsoppgavene sine om bord, eller har
legen satt ham ut av tjeneste?
kL Kenneth Lund - 10.51
Legen sier han ikke kan jobbe resten av turen
LOS App -10.52
-
Kort svar: Ja. Nar en sjgmann pa grunn av sykdom ikke lenger kan utfgre arbeidsoppgavene sine,
skal rederiet sgrge for hjemreisen til bostedet og dekke utgiftene, ogsa ngdvendig underhold
@ skipsarbeidsloven § 4-6
Lenn: Han har rett til lénn sa lenge arbeidsforholdet bestar, men lgnnsretten faller bort i den
utstrekning han har ret ibestemmelsen i
overenskomstenforde L@st og logget
Gior na: Bestill hjemreig S2ken havner | r‘e@emets saksoversikt, ravaeret etter rederiets
rutine (@NRSykSemag S3mmen med prosjektrommet.
Svar direkte etter NRs regel: Hjemreise og m@nstring, lav. .isiko. Logget | Nordvik Lines saksoversikt.
(© saken er lgst og logget pa 1 min 40 s. Takk for at du brukte LOS.
TEANS e Saken er lgst og logget

B XX EX YRR X Skriv @LOS for a spgrre Den ligger i Nordvik Lines saksoversikt.




STEG 10 AV 10 - INNSTILLINGER

NR bestemmer
reglene

Nar svaret gar rett ut, og nar en NR-advokat skal inn.
Uten utvikler, og testet fér publisering.




Norges

Rederiforbund 1
- - Mottak og regler  Kontroller og playbooks  Kanaler Innsikt  Tilgang og Ki-policy & LOS innstillinger A\ (1] gé?jﬁ?;:t::i:‘:;dsliv R

Mottak og regler

NR bestemmer nar svaret gar rett til medlemmet, nar en NR-advokat skal se det fgrst, og nar saken gar rett til
advokat. Reglene gjelder i alle kanaler: medlemsnettet, Teams, e-post og Copilot. Endringer testes fgér de publiseres.

Sakstype Lav risiko Middels risiko Hgy risiko <2 slik gikk MS Nordlys

Arbeids- og hviletid ® Svar direkte ® Svar + kopi til NR @ NR godkjenner Sakstype Varsling og klage med hy risiko, og
fast regel for varsling og mulig oppsigelse:

) s . et e ® NR-advokat tar saken. Mgtet om ni dager

Lenn og tariff .- gl - prER SINR aHgERTEr gjorde den til Haster. 17 dokumenter ga
prosjektrom.

Ferie og fritid ® Svar direkte ® Svar direkte © Svar + kopi til NR

Sykdom og skade ® Svar direkte @ Svar + kopi til NR @ NR godkjenner R, slik gikk Teams-saken
Hjemreise og mgnstring, lav risiko: Svar direkte.

Hjemreise og mgnstring ® Svardi = |NNSTILLINGER ® Svar + kopi til NR Lgst i traden uten advokat.

Regelen som sendte saken til

Varsling og klage @ NR god NR [ ® NR-advokat tar saken ]

2 Standard ansvarlig

Varsling og klage med hgy risiko: NR-
Endring og opphgr ® Svar +1 ® NR-advokat tar saken

advokat tar saken. Tariffomrade Eier Stedfortreder
= L - i Ragnhild :
HMS og ulykker ® Svar + kopi til NR ® NR godkjenner ® NR-advokat tar saken NOR felles ferge = Ingrid Myhre
ele
Personvern @ Svar direkte @ Svar + kopi til NR ® NR godkjenner Ole Petter Ragnhild
NOR kystrute
Nes Seele
@ Svar direkte til medlemmet @ Svar direkte, kopi til NR @ Utkast, NR-advokat godkjenner @ NR-advokat tar saken
NOR offshore Ingrid Jonas
INNSTILLINGER :
service Myhre Mzland
NR bestemmer reglene *°*°®°®°®°®°°°°®
Jonas Ole Petter

Gjelder foran tabellen, uansett sakstype. Flyterigg

AR -1 .:8 RE o



Norges
Rederiforbund

- - Mottak og regler  Kontroller og playbooks  Kanaler Innsikt  Tilgang og Ki-policy & LOS innstillinger A\ (1]:] e

Fagdirektgr arbeidsliv, NR

Mottak og regler

NR bestemmer nar svaret gar rett til medlemmet, nar en NR-advokat skal se det fgrst, og nar saken gar rett til
advokat. Reglene gjelder i alle kanaler: medlemsnettet, Teams, e-post og Copilot. Endringer testes fgér de publiseres.

Sakstype Lav risiko Middels risiko Hgy risiko <2 slik gikk MS Nordlys
Arbeids- og hviletid ® Svar direkte ® Svar + kopi til NR @ NR godkjenner Sakstype Varsling og klage med hy risiko, og
fast regel for varsling og mulig oppsigelse:
) s . et e ® NR-advokat tar saken. Mgtet om ni dager
EREROT Lot L e KORIIUNE SINR aHgERTEr gjorde den til Haster. 17 dokumenter ga
prosjektrom.
Ferie og fritid @ Svar direkte @ Svar direkte © Svar + kopi til NR
Sykdom og skade @® Svar direkte { i er R, slik gikk Teams-saken
Og regelen som lot crewing
l¢se saken selv Hjemreise og mgnstring, lav risiko: Svar direkte.
Hjemreise og m@nstring ( @ Svar direkte J [NR Lgst i traden uten advokat.
R Hjemreise og menstring med lav risiko

Varsling og klage @ NR godkjenner | sar rett til medlemmet. ar saken \

Endring og opphgr ® Svar + kopi til NR ® NR godkjenner ® NR-advokat tar saken

2 Standard ansvarlig

Tariffomrade Eier Stedfortreder
= e - 0 Ragnhild :
HMS og ulykker » Svar + kopi til NR ® NR godkjenner ® NR-advokat tar saken NOR felles ferge [ Ingrid Myhre
Seele
Personvern @ Svar direkte ® Svar + kopi til NR ® NR godkjenner Ole Petter Ragnhild
NOR kystrute
Nes Seele
@ Svar direkte til medlemmet @ Svar direkte, kopi til NR @ Utkast, NR-advokat godkjenner @ NR-advokat tar saken
NOR offshore Ingrid Jonas
INNSTILLINGER :
service Myhre Mzland
NR bestemmer reglene *°*°®°®°®°®°°°°®
Jonas Ole Petter

Gjelder foran tabellen, uansett sakstype. Flyterigg

AR -1 .:8 RE o



Faste regler foran tabellen

Varsling, fristen og antall dokumenter slo til
for MS Nordlys.

Varsling, gjengjeldelse eller mulig oppsigelse nevnt
NR-advokat tar saken, uansett sakstype. - Slo til for MS Nordlys i dag

10 NR bestemmer reglene



(© Huviletidskontroll

Leser registreringsskjemaer og finner brudd pa 10 og 77 timer, umulige dggn og Kontrollene eies av NR
manglende signatur. Med eier, bruk og treff mot fasit.

Eier Ragnhild Szle For Medlem og NR  Kjort 65 ganger siste 30 dager Treff mot fasit 97 %

10" NR bestemmer reglene



3

Henvendelse

Portal, Teams, e-post,
Copilot

10 NR bestemmer reglene

®

Avklaring

| samme trad

= % i ©

Strukturert sak Forsteutkast NR-advokat Godkjenning

Sakstype, risiko, Med kilder og

it AL . Nar reglene sier det Alltid for rad fra NR

Samme sak i alle kanaler

Medlemsnett, Teams, e-post og Copilot. MCP og API
for rederienes egne systemer.

<

Svar

| kanalen saken kom
fra

Wi
Maling

Innsikt og kvalitet




Norges

RI.’(I.C riforbund 1
- Mottak og regler  Kontroller og playbooks  Kanaler  Innsikt  Tilgang og Ki-policy & LOS innstillinger A\ (1]:] g‘;ti::tg:zt:;dsm R

Innsikt

Hva medlemmene sp@r om, hvor mye som lgses uten advokat, og hvor tariffavtalene skaper flest spgrsmal. Tall fra
faerre enn fem rederier vises ikke, og innholdet i sakene vises ikke her.

Henvendelser siste 30 dager Lést uten NR-advokat Til NR-advokat Feil fanget fgr lgnnskjgring
0,
1286 71 % 373 31
+18 % fra juli Teams-saken i dag er med Median 3 t 10 min til rad Ekstratjeneste uten 100 %
Hva medlemmene spgr om, per bestemmelse R Kanal
. : y . Medlemsnettet | a—— 46 %
Tema i tariffavtalene Tariffomrader Saker Utvikling
Teams L 38 %
Ekstratjeneste og forlenget tur Ferge, kystrute, offshore 96 1T38%
E-post 12 %
Hviletid og registrering Alle 81 T22% Copilot P &%
Lgnn under sykdom Innspill til tariffoppgjﬁret 57 Stabilt
Reisewed poo ox sumrs ol Hva me‘dlemmer‘}e sp@ér om, per bestem'melse. 4, Stabilt 4, Tariffomrade
Ekstratjeneste gir flest saker og flest feil. NOR felles ferge P— 414
Endring av fast tjenestested a 24 T15%
NOR offshore
: G 351
service
F  Innspill til neste tariffoppgjor Flyterigg  C— 298
Ekstratjeneste gir flest saker og flest feil. | 31 av 96 saker var godtgjgrelsen regnet uten tillegget pa 100 %. Kandidat til NOR kystrute — 223

presisering i overenskomstene, og til en sjekk i medlemmenes lgnnssystemer.

INNSTILLINGER
ocooOOOGPOROS
NR bestemmer reglene

@ Kvalitet

B st i e et e ol etz sl
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NRs Kl-policy handheves

Kl tar aldri beslutninger om
rettigheter og plikter. Alt har kilder,
alt logges.

Kl tar aldri beslutninger som
pavirker noens rettigheter
eller plikter.

Rad i saker om oppsigelse,
varsling og tvist gar alltid via en
NR-advokat.

Alle svar har kilder som kan
kontrolleres.

Lov, forskrift, tariffavtale og NRs
egne tolkninger, i eget panel.

Ingenting gar ut fra NR uten
godkjenning.
Godkjent versjon, godkjenner

og tidspunkt lagres i saken.

Data behandles i EU og
brukes ikke til trening.

Egen tenant i Microsoft Azure.
Databehandleravtale med hvert
medlemsrederi.

Varslingssaker skjermes.
Varsel og bekreftelse vises bare

for dem rederiet gir tilgang.

Handheves

Handheves

Handheves

Handheves

Handheves




Norges
Rederiforbund

LOS - KONSEPTSKISSE

Ett rom for saken. NRs
advokater 1 samme
rom.

Rederiet beskriver saken og legger ved dokumentene. LOS
bygger rommet og finner det som veier tyngst. Enkle saker lgses
med en gang, og saker med hgy risiko gar til en NR-advokat
som godkjenner fgr radet gar ut.

& Prosjektrom med tidslinje og spenningspunkter © NRs kontroller pa dokumentene

& NR bestemmer reglene
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